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1. Perguntas de partida

Qual o atual quadro politico-
legal para a preservacao
digital em Portugal?

Que propostas existem nesta
area para reforcar esse
enquadramento?




1. A preservacao digital na legislacao
arquivistica atual

« As Portarias de gestao de documentos (PGD) regulam o ciclo de vida da
informacao arquivistica, em organismos publicos. Elaboradas com base no
Decreto-Leil n.© 447/88, a partir de 2010 passaram a indicar no regulamento
arquivistico, que:

- E permitida a conservacio da informacao produzida em meio eletrénico e
com valor arquivistico definido na tabela de selecao (TS) desde que seja
expressa e inequivocamente assegurada a sua preservacao, seguranca,
fidedignidade, integridade, autenticidade, durabilidade e acessibilidade,
mediante o Plano de Preservacao Digital (PPD), a elaborar em prazo
ali definido, e a aprovar pela DGLAB;

= Os sistemas de informacao (*) devem garantir a autenticidade da
informacio e, para o efeito, as entidades devem possuir PPD;

= Nos casos de autorizacao, pela DGLAB, da substituicao de suporte de
documentos de conservacao permanente, ¢ também necessaria a
existéncia de PPD;

> Compete a DGARQ auditar a execucao do disposto no Regulamento.

A DGLAB disponibiliza, desde 2010, recomendacoes para a elaboracao
destes PPD e fornece apoio técnico para a sua elaboracao.
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(*) Segundo a DGLAB, o PPD

deve abranger a sistemas com
informacao com prazo de vida
superior a 77 anos, de acordo

com a TS aplicavel.

Fonte: https://arquivos.dglab.gov.pt/wp-
content/uploads/sites/16/2019/08/Recomen

dacoes PPD v2.pdf



https://arquivos.dglab.gov.pt/wp-content/uploads/sites/16/2019/08/Recomendacoes_PPD_v2.pdf
https://arquivos.dglab.gov.pt/wp-content/uploads/sites/16/2019/08/Recomendacoes_PPD_v2.pdf
https://arquivos.dglab.gov.pt/wp-content/uploads/sites/16/2019/08/Recomendacoes_PPD_v2.pdf

1. A preservacao digital na legislacao
arquivistica atual

As Portarias de gestao de documentos
. Organizacao
Registo (classificacdo,
agregacoes...)

Portaria de Gestao
de Documentos
e)

Avaliacao,
selecao e

eliminacao

Transferéncia
de informacao

Regulamento
arquivistico

s Sistemas de
Substituicao informacao

de suportes (especificacGes
gerais)

Plano de
classificacao /
Tabela de
selecao
(PC/TS)

Preservacao
digital (*)

(*) Obrigatoria a elaboracao de PPD.



1. A preservacao digital na legislacao

arquivistica atual
As Portarias de gestao de documentos

Caso da Portaria
n.% 112/2023 —

Administracao
Local

Artigo 4.°

Garantias do sistema de informacéo

1 — As entidades devem possuir S, que assegurem a autenticidade, fidedignidade, integridade,
usabilidade e acessibilidade a longo prazo da informacéo.

2 — Os S| devem apresentar caracteristicas de seguranca, conformidade, inteligibilidade e
sistematizacao.

Diario da Republica, 1.2 série

N.>82 27 de abril de 2023 Pag. 8

3 — Para efeito do disposto no nimero anterior, as entidades devem elaborar e implementar
===) UM plano de preservacéo digital até trés anos apos a entrada em vigor do presente Regulamento,
submetendo-o a DGLAB, nos termos vigentes, para recolha de parecer favoravel.

4 — Sem prejuizo de revisdes decorrentes da entrada em producéo de novos Sl ou de alte-
racoes na tabela de selecdo que impliguem moedificacdoes na salvaguarda de informacao digital,
o plano de preservacao digital previsto no nimero anterior € objeto de reviséo a cada trés anos.

Regulamento para a classificagao e avaliacdo (excerto)

Portaria n.° 11/2019 — Infraestruturas de Portugal, S. A & 14-01-2019
Portaria n.® 39/2019 — CP — Comboios de Portugal, E. P. EE" 29-01-2019
Portaria n.® 381/2019 — Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P. (' 23-10-2019
Portaria n.® 182/2020 — Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Sacial &' 04-08-2020
Portaria n.° 547/2020 — Comissdes de Coordenacio e Desenvolvimento Regional (CCDR) 07-09-2020
Portaria n.® 117/2021 — Entidades integradas na Area Governativa da Agricultura B2 01-06-2021
Portaria n.° 118/2021 — Entidades integradas na Area Governativa da Agricultura e do Mar - 02-06-2021
Portaria n.° 224/2021 — Metro do Porto, S. A. /- 11-06-2021
Portaria n.° 139/2021 — Entidades integradas na Area Governativa do Mar ) 07-07-2021
Portaria n.® 177/2021 — Inspe¢ao-Geral da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento 24-08-2021
do Territério (IGAMAQT) A~

Portaria n.° 256/2021 — Entidades da Area Governativa da Economia e Transic&o Digital /- 19-11-2021
Portaria n.° 328/2021 — Instituto da Conservacéo da Natureza e das Florestas, |. P. /= 30-12-2021
Portaria n.® 33/2023 — Metropolitano de Lisboa, E. P. E. /~ 23-01-2023
Portaria n.° 112/2023 — Administracéo Local. /- 27-04-2023
Portaria n.® 315/2023 — Justica. /- 23-10-2023

st mamenty | o e o oo i deur o vispédos, on o sourr | | | )

celamento. Inicia com o pedido ou a apresentacio da comunicagao prévia e
termina com a emisséo da licenca ou a deliberacio final referente & comu-
nicagdo prévia. Inclui apreciacio liminar do pedido, apreciacdo de projeto,
consulta de entidades, definicio da area de construgdo e de implantacéo,
definicio de dreas a afetar a espago piblico, discussdo piblica, calculo da
taxa devida e comprovativo do seu pagamento.

450.10.202 | Licenciamento ou comunicacdo de trabalhes | Centrolo prévio de operacdes de alteracdo do relevo natural e das camadas de| 10 F0s C
de remodelacio de terenos. solo ardvel ou destruicio do i natural para fins na i

agricolas, pecudrios, florestais, mineiros ou de abastecimento de dgua. Inicia
com o pedido ou a apresentacdo de comunicagdo prévia e termina com a
verificagdo da execugdo da obra. Inclui apreciagio iminar do pedido, consulta
de entidades, discusséo pliblica, emisséo da licenca, célculo da taxa devida
e apresentacdo do comprovativo do seu pagamento.

450.10.203 | Licenciamento ou comunicagio de urbani- | Controlo prévio de criagio e delagdo de infr: i asenir| 10 F0s C
zacio. o0s espagos urbanes ou as edificagdes. Inicia com o pedido e termina com
a emissdo da licenca. Inclui apresentacdo do projeto e respetivo termo de
responsabilidade, apreciacéo liminar do pedido, consulta de entidades, apre-
ciago dos projetos das obras de urbanizagdo, preenchimento de livro de obra,
audiéncia prévia de interessados, deliberacéc final, calculo da taxa devida e
apresentacdo do comprovative do seu pagamento.

450.10.204 | Licenciamento cu comunicagdo de obras de | Controlo prévio de obras de construgdo, reconstrugéo, ampliagdo, alteragdo, | 10 F05 C
edificacao. conservago ou demolicdo de imavel. Inicia com o pedido ou a admisséo
de comunicagio prévia e termina com a verificacdo da execugdo da obra.
Inclui saneamento & apreciacéo liminar do pedido, apreciacdo de projeto de
arquitetura, consulta de entidades, deciséo sobre o pedido, anélise de projetos
de engenharia, emissao da licenga, calcule da taxa devida, quando aplicavel,
eap ¢do do comprovative do seu e acompanhamento da
execucdo da cbra

Tabela de selecao (excerto)



1. A preservacao digital na legislacao arquivistica atual

As Portarias de gestao de documentos

PC / TS Organismo A
PGD MJ*

PC / TS Organismo B

LISTA
CONSOLIDADA

PGD/ A- Local

PC/TS Junta de
Freguesia A

PC / TS dos Servicos
Municipalizados A

PGD entidade X*

*- As entidades abrangidas pela PGD tém a obrigacao de elaborar um PPD, a aprovar pela DGLAB.



2. Organizar e avaliar a informacao para melhor a preservar
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Objetivo: Uso e reutilizacdo de dados e informagao auténtica, qualificada, ndo redundante (“only once”), e
interoperavel (a partir de um modelo definido desde a producéo)




2. Organizar e avaliar a informacao para melhor a preservar

1. Uso da LC/
CLAV
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Exemplo de aplicacao de modelo para uma boa gestao da informacao digital publica
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Adapt. de Penteado (2019)



3. Iniciativas da DGLAB para o processo de mudanca Eixos:
Comunidade CLAV e Programa de apoio técnico

. : |
! el .
——— N—

ORIENTACOES PARA A APLICACAO DE
TABELA DE SELECAO
DERIVADA DA LISTA CONSOLIDADA

(

Comunidade

\

T -

“

Plano de Classificagao

1) Instrumentos de apoio

2) Consultoria (¢/
resposta rapida)
3) Formacao

Representa:
» Classe de 19 Nivel — Fungéo
» Classe de 2° Nivel — Subfuncdo
—+ Clasza de 2* Mivel _. Processo de negocio

_+ Classe de 4% Nivel — Subdivisao do PM em
razdo da avaliacdo
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Aplicacao do
Plano de Classificacio

| Agregachacompasts | —  Tipologia de ocoméncia
| sgrepeaosmpes | —  Ocomencia
Dooumento de srguivae —+  Agn

Exemplo da Ficha técnica 7 — “Constituicao de agregacoes”

Disponiveis na CLAV e no site web DGLAB


https://arquivos.dglab.gov.pt/servicos/documentos-tecnicos-e-normativos/lista-de-documentos/

4. A proposta de um novo regime juridico para a informacao publica

“Regime juridico da classificacao e avaliacao da informacao
arquivistica” - Principais novidades da proposta:

1. Ambito: Gabinetes ministeriais + Administracdo Puablica + Setor Pablico Empresarial,
entre outros

2.

Revogacao da legislacao que obrigava a elaboracao de Portarias de gestao de documentos

(Regulamento + Tabelas de selecao + Modelos de formularios)
3. Agilizacao da avaliacao e da aprovacao das Tabelas de selecao

4.

m}

Uso obrigatoério da Plataforma CLAYV para:

Elaboracao, atualizacio e aprovacao mais rapida do Plano de Classificacao / Tabela de
selecao organizacional ou pluriorganizacional (baseado na LC)

= Controle de eliminacao por DGLAB

Envio e aprovacao de relatorios de avaliacao de documentacao acumulada

= Envio de planos de preservacao digital (para garantir acesso continuado)

Envio de planos de substituicao de suporte (para desmaterializar, reduzindo riscos)



4. A proposta de um novo regime juridico para a informacao publica

“Regime juridico da classificacao e avaliacao da informacao
arquivistica” - Principais novidades da proposta:

5. Registo e classificacao de documentos de arquivo e sua colocacao em agregacoes

6. Existéncia de SGD ou business systems sistemas de negocios com requisitos adequados
para a gestao da informacao arquivistica (cf. possibilidade de programa de financiamento
para o efeito)

7. Garantia de preservacao digital e boa preservacao da informaciao em meio analégico
8. Modelo OAIS / Open Archival Information System para repositorios de preservacao
digital

9. Cumprimento do "Regulamento Geral de Classificacao e Avaliacao da Informacao
Arquivistica" (RG) (complementar ao "Regime Juridico ..:")

10. DGLAB - Elaboracao de um programa de apoio técnico

11. DGLAB - Fiscalizacao e aplicaciao de contra-ordenacoes

12. Periodo de transicao para aplicacao dos novos diplomas — até 3 anos



4. A proposta de um novo regime juridico para a informacao publica
RJCAIA e RG (1)

Conteudo do PPD

- Principais novidades sobre preservacao digital: L A MenEicagy o8 comminy de mionmieEe

documentacao digital incluida e sua relacao com a TS;

« As entidades abrangidas devem elaborar e . A caracterizacdo tecnologica dos sistemas de
implementar um plano de preservacao digital informacdo onde se encontra a informacao que vai ser
(PPD), de acordo com as orientacoes da DGLAB, objeto de preservacio digital;

destinado a garantir a conservacao da informacao
arquivistica com prazo de vida superior a 7 anos. Deve
efetuar o PPD até 3 anos apos a aprovacao da Tabela de
selecao respetiva, para autorizacao pela DGLAB;

« Devem proceder a sua implementacao, atualizacao e, a

. A definicao da politica e estratégia de preservacao, a

especificacado dos procedimentos que devem ser

realizados pela entidade, a definicdo de formatos para

preservacao, a definicao de solugoes de armazenamento

cada 3 anos, revisao; adequadas a preservacdo, os esquemas de
« A implementacao do plano de preservacao digital metainformacdo e as medidas técnicas de seguranca

efetua-se através da aplicacao de medidas fisica e 16gica a implementar;

organizacionais e tecnologicas indicadas no . O cronograma de execucao, os recursos envolvidos na

Regulamento Geral, complementadas com orientacoes e ESe ¢ o9 melths s enide o

técnicas da DGLAB;

monitorizagao previstas.

Adapt. Penteado (2022)



4. A proposta de um novo regime juridico para a informacao publica
RJCAIA e RG (1)

- Principais novidades sobre preservacao digital (cont.):

- Devem remeter, a cada 2 anos, a DGLAB, um relatério que demonstre que foi
garantida a seguranca, autenticidade, integridade, funcionalidade, estrutura,
conteudo e metainformacao associada a informacao digital mantida pela entidade;

« A gestao de informacao arquivistica digital que tem prazo de vida superior a 7 anos
e/ou é de conservacao permanente deve ser efetuada em repositorios de preservacao
estabelecidos de acordo com a norma ISO 14721 - Space data and information
transfer systems - Open archival information system (OAIS) - Reference model,
passiveis de auditoria e certificacao através da norma ISO 16363 — Space data and
Information transfer systems - Audit and certification of trustworthy.



4. A proposta de um novo regime juridico para a informacao publica
RJCAIA e RG (Il

- Principais novidades sobre preservacao digital (cont.):

« Os documentos de arquivo em suporte digital, quer nadodigitais, quer digitalizados
com procedimentos de substituicao de suporte, que se encontrem integrados em
sistemas de gestao de documentos ou em sistemas de informacao de suporte a
processos de negodcio que cumpram os requisitos de registo, classificacao e avaliacao
indicados no RJCAIA, ou se encontram conservados de forma continuada e
rastreavel em sistemas de armazenamento primarios ou em repositorios de
preservacao digital estabelecidos de acordo com o RG, tém valor probatorio do
original.

« O reconhecimento legal dos documentos auténticos conservados nesses repositorios confiaveis é

independente da prescricao dos sinais de autenticacao (ex.: assinatura digital qualificada original),
ou alteracoes devidas a acoes de preservacao digital.

« Nota: Propostas efetuadas pela DGLAB, sem prejuizo de futuro diploma especifico
sobre o tema.



5. Nota final

Disponibilidade da DGLAB para desenvolver trabalho colaborativo

CoMUNIDADE U

- A DGLAB esta disponivel para:
« 1) no ambito da Comunidade CLAV, manter o

dialogo com as empresas desenvolvedoras de e s L
sistemas de informacao sobre requisitos de SV W"
gestao da informacao arquivistica e de Y

Encontro Comunidade CLAV com AMA, ESPAP e empresas
desenvolvedoras de sistemas de informacao (2024)

preservacao digital;

- 2) em colaboracao com a AMA e a equipa How to use eArchiving?
eArchiving, estudar e elaborar recomendacoes IRl | soisnvsmmins
para garantir a integracao automatica entre os B | e ™
sistemas de informacao (ex: SGD) e os
repositorios de preservacao digital. A I

I ‘ ]1 ‘ " ]‘ Decide which eArchiving components you want to use to implement the
solution
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